Enige tijd geleden nodigde de redactie van het Tijdschrift voor Econo-
misch Onderwijs mij uit - tezamen met alle redacteuren en columnisten
- voor een uitstapje in Amsterdam. Na een keurige toeristische rond-
wandeling over de wallen, met een voormalig politieman van Bureau
Warmoesstraat, een bezoek aan het Rijksmuseum en een rondvaart
door de grachten, werd de middag afgesloten met een gezamenlijk di-
ner. Vooral tijdens de boottocht was de gelegenheid om elkaar nader

te leren kennen. De oplettende lezer zal echter begrijpen dat de titel
van deze column meer te maken heeft met het conceptadvies van de
commissie Boot rondom het vak Management en Organisatie in het

middelbaar onderwijs dan met het uitermate genoeglijk boottochtje.

Willem Landman

aarom wil ik mijn aandacht
r) vooral richten op een ander on-

derwerp en wel op een vraag die
mij tijdens het diner door collega Gorter
werd gesteld: “En Willem, vind je dat be-
drijffsadministratie thuis hoort in het curri-
culum van HAVO/VWO?” Nu is Gorter er
de man niet naar om hem met een niet
weloverwogen geformuleerd kluitje in
het onderwijskundige riet te sturen. Dus
ik moest snel schakelen van een gezel-
lige-prietpraat-modus naar een ant-
woord dat enigszins goed onderbouwd
zou klinken. tk antwoordde: “Nee, ik
vind dat er in het beroepsonderwijs aan-
dacht besteed dient te worden aan boek-
houden en dat in het middelbaar onder-
wijs aan het financieel bewustzijn van
leerlingen gewerkt moet worden.” Gorter
knikte, wat niet betekende dat hij het er
mee was, maar dat ik blijkbaar in ieder

geval iets zinnigs gezegd zou kunnen
hebben. Zoals gebruikelijk overdacht ik
hetgeen ik gezegd had later nogmaals.
Klopt dat wel 7 Is het wel juist wat ik be-
weerde?

Management en organisatie
Onlangs vernam ik dat een commissie
onder leiding van prof. Boot (UvA) be-
zig was om de inhoud van het vak
M&O tegen het licht te houden. Eerlijk
gezegd waren mijn verwachtingen niet
hoog gespannen. Ik kende Boot van de
commentaren die hij levert in de media
en daar maakt hij de indruk een eco-
noom van de oude stempel te zijn. Eén
die met een redelijke ouderwetse bril
naar economische problemen en oplos-
singen kijkt en naar mijn idee werkt dat
niet. Om met Alfred Einstein te spre-
ken:"Hoe kun je verwachten dat je met
dezelfde theorieén die de problemen heb-
ben veroorzaakt ook een oplossing kunt
ontwikkelen?" 1k verwachtte dan ook
een advies dat op de oude leest ge-
schoeid zou zijn: veel kosten en kost-
prijs, boekhouden en financiering. Maar
wie schetste mijn verbazing? Boot cs.
komt met een advies dat recht doet aan
de tijdgeest. Geen ouderwets theore-
tisch geronk, maar voorstellen die zijn
afgestemd op de laatste inzichten met
betrekking tot financiéle educatie. Als
econoom - met financieel gedrag als
specialisatie - doet het me deugd te le-
zen dat één van de vijf leerdoelen is
“het verkrijgen en vergroten van persoon-
lijk financieel bewustzijn om verantwoord
te handelen voor zichzelf en voor organi-
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saties waarin men in welke rol dan ook
actief is” en “een bijdrage leveren aan de
persoonlijke ontwikkeling van de leerling.”
Ik denk dat deze keuzes gezien de tijd-
geest de juiste zijn. Waarom ?

Tijdgeest

Recentelijk - op 5 juli - besteedde het
FD uitgebreid aandacht aan de finan-
ciéle problemen van jongeren. Onder
andere Marion Weijers van het NIBUD
werd naar aanleiding van de door dit
instituut uitgebrachte “Gids voor finan-
cieel opvoeden” geinterviewd. Zij stelt
dat zeven jaar geleden jongeren goed
waren voor 7% van de aanvragen voor
schuldhulpverlening en dat dit aantal in
2014 is gestegen naar 15%. Uit eigen
onderzoek uitgevoerd door studenten
van de Hogeschool van Amsterdam
naar financiéle problemen van jongeren
in de zogenaamd Amsterdamse aan-
dachtswijken bleek dat 45% van de jon-
geren chronisch rood staat en dat 1/3
van deze groep dat geen enkel pro-
bleem vindt. Annemarie van Gaal, on-
dernemer, columniste en tv-presenta-
trice schreef recentelijk: “ Sinds vorige
maand ben ik weer druk met de opnames
van het nieuwe seizoen van het RTL-pro-
gramma ‘Een dubbeltje op zijn kant’. Het
lijkt wel of de situaties van gezinnen in fi-
nanciéle problemen steeds heftiger wor-
den: veel jonge stellen met kleine kinderen
en schulden van vele tienduizenden eu-
ro’s."(Voor degene ander ons die niet
bekend is met dit TV-programma: hierin
worden mensen in financiéle nood door
een aantal coaches, waaronder van
Gaal, uit de problemen geholpen). Blijk-
baar werkt een financiéle laconieke hou-
ding, die in de adolescentie wordt ont-
wikkeld, door in de latere attitude ten
aanzien van financiéle zaken! Volgens
het onderzoek uit november 2013 van
‘Wijzer in Geldzakert', een platform op-
gericht door het Ministerie van Finan-
cién, dat zich met deze vraagstukken
bezighoudt, staat van de volwassen
consumenten de helft regelmatig rood
en 17% zelfs bijna altijd. Uit het onder-
zoek blijkt eveneens dat consumenten
die meer betrokken zijn bij hun finan-
cién beter zijn in het managen van hun
geld, financieel plannen en bewust be-



slissingen nemen ten aanzien van finan-
ciéle producten.

Manage je eigen financién

Uit het onderzoek komt eveneens naar
voren dat niet zo zeer kennis over finan-
ciéle zaken bijdraagt tot een financieel
bewustere consument maar betrokken-
heid. Het vergroten van deze betrok-
kenheid zou mijns inziens in het mid-
delbaar onderwijs moeten plaatsvinden.
Ewald Engelen (een andere UvA hoogle-
raar economie) stelde recentelijk in de
Groene Amsterdammer:” Steeds minder
mensen slijten hun carriére bij één werk-
gever ...Dat betekent dat goede aansiui-
ting op de bestaande arbeidsvraag wel
eens minder belangrijk zou kunnen wor-
den dan brede inzetbaarheid straks... Dat
suggereert dat een combinatie van lan- .
gere algemene vorming gecombineerd
met breed toegankelijke beroepsscholing
erna wel eens beter bescherming tegen
economische overbodigheid zou kunnen
bieden dan de modieuze hyperspecialisa-
tie die het Nederlandse beroepsonderwijs
momenteel teistert.... Een pietsie minder
horigheid aan de arbeidsmarkt en scheut
meer algemene vorming zou zo gek nog
niet zijn.”

Tevens blijkt uit diverse cijfers van onder
andere het CBS dat nu en in de nabije
toekomst geen overweldigende vraag
naar administratief/bedrijfseconomisch
personeel is cq. zal ontstaan. In tegen-
deel. Er zal eerder sprake zijn van een
toenemende vraag naar technisch en
verzorgend geschoold personeel. Met
andere woorden de ruimte, die dit
biedt in het economisch onderwijs, kan
beter worden benut om iedereen te
scholen in het ontwikkelen van een be-
ter financieel bewustzijn en het vergro-
ten van de betrokkenheid bij financiéle
vraagstukken dan het opleiden van toe-
komstige werkloze boekhouders.
Boot... (flauwe woordspeling komt nu,
maar het is nu ik dit schrijf 30° en dus is
het brein snel tevreden gesteld). Boot
vaart in deze een juiste koers!

Willem Landman is docent Behavioral
Finance aan de Hogeschool van Amster-
dam, promovendus aan Nijenrode
Business Universiteit en senior onderzoe-
ker bij CAREM (Center for Applied
Research on Economy and Manage-
ment).j.w.landman@hva.ni

Reputatie boven
beurskoers

Uit wereldwijd onderzoek van The
Economist Intelligence Unit (EIU) in
opdracht van advocatenkantoor Clif-
ford Chance onder bestuurders van
grote ondernemingen (meer dan
500 miljoen US$ omzet) blijkt dat ze
meer bevreesd zijn voor reputatie-
schade (als gevolg van (vermeende)
corruptiezaken en belastingschanda-
len) dan voor gevolgen voor de
beurskoers en eventuele financiéle
represailles, boetes. Lees meer hier-
over in het rapport “A view from the
top. A board level perspeclive on
current business risks” op
www.cliffordchance.com

Puur klassikaal leren

passe

Uit het 22e bedrijfsopleidingen- en
trainingenonderzoek van NIDAP
blijkt dat e-learning aan populariteit
wint. HR-managers en opleidingsver-
antwoordelijken kiezen niet langer
massaal voor traditionele leervormen
zoals ‘klassikaal leren’. Organisaties
met opleidingsbudgetten boven een
miljoen combineren klassikaal leren
steeds vaker met blended learning
(combinatie klassikaal / e-learning)
en besteden ook een groter deel van
het opleidingsbudget aan e-learning
(13%). Meer informalie op
www.nidap.com

Associatie voor
Examinering

De Nederlandse Associatie voor Prak-
tijkexamens heet sinds 26 mei 2014
de Nederlandse Associatie voor Exa-
minering. Aanleiding voor de naams-
wijziging is de succesvolle introduc-
tie van Examendiensten vijf jaar
geleden. Via Examendiensten kan de
Associatie opleidingsinstituten, on-
derwijsinstellingen of brancheorgani-
saties de gehele examinering uit
handen nemen dan wel bijdragen
aan deskundigheidsbevordering
door advies, trainingen en cursussen.
Daarnaast is en blijft de Associatie
hét adres voor praktijkexamens. De
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Nederlondse Associatie §
oor Examinering

groei van het aantal zzp‘ers en vooral
de nieuw ontwikkelde diplomalijn
Ondernemerschap zorgen voor een
toename van deelnemers en bedrijfs-
acliviteilen. Met de slogan Leveran-
cier van vertrouwen wil de Associatie
benadrukken dat haar diensten bij-
dragen aan het vertrouwen in de
leeropbrengsten en de waarde van
diploma’s. Voor meer informatie:
www.associatie.n|

Franchise in de lift

Nederlandse Franchise Vereniging

Ondanks de recessie stijgt de omzet
in franchise. DiL blijkt uit de Franchise
Monitor 2014, een onderzoek in op-
dracht van NFV (Nederlandse Fran-
chise Vereniging) en Rabobank en
uitgevoerd door Panteia/EIM. Fran-
chise is een samenwerking tussen
zelfstandige ondernemers ap basis
van een formule. In 2014 wordt door
zo'n 750 formules vanuit een kieine
31.000 vestigingen en 280.000 me-
dewerkers een omzet gerealiseerd
van €31 miljard. Wordt daar de om-
zet van de eigen filialen bijgeteld dan
wordt de totale omzet €51 miljard.
Het aantal formules is afgelopen jaar
licht gedaald. Het aantal vestigingen
is gestegen, vooral in de food retail
en de horeca. Yoor meer informatie:
www.nfv.nl




