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1. Algemeen

HvA United is opgericht in 2015. Het netwerk valt organisatorisch onder verantwoordelijkheid
van de beleidsafdeling Human Resources (HR). Op 1 januari 2023 bedroeg het ledenaantal
368. Het ledenaantal op 31 december 2023 is 399. Een groei van bijna 10%.

Het is een verslag van een jaar waarin HvA United voor het eerst naast haar jaarlijks
terugkerende bijeenkomsten ook sportactiviteiten voor haar leden heeft georganiseerd. Tevens
is een eerste aanzet gegeven tot het herinrichten en actualiseren van de website van HvVA
United. Over onze sportactiviteiten en website zie later in dit verslag.

2. Doelstellingen

HVA United organiseert jaarlijks een aantal activiteiten o.a. lezingen, voor zowel oud-collega’s
als HvA-medewerkers en studenten. De lezingen hebben een maatschappelijk en actueel
onderwerp dat inhoudelijk aansluit bij de verschillende faculteiten. HvA United wil hiermee een
bijdrage leveren aan kennisontwikkeling gecombineerd met informele ontmoetingen.

Daarnaast wil de HvA haar gepensioneerde medewerkers in de gelegenheid stellen
hogeschool-brede bijeenkomsten bij te wonen. Alhoewel de belangstelling hiervoor minder
groot is dan voor de twee jaarlijkse lezingen wordt dit wel gewaardeerd door de leden; het voedt
hen in hun rol van ambassadeurs van de HvA.

3. Organisatie
e Team HvA United

Het organiserend team HvA United (6 leden) streeft naar regelmatige ‘verjonging’ van het team.
Met ‘verjonging’ wordt bedoeld oud-collega’s die tot voor kort deelgenomen hebben aan het
arbeidsproces en beschikken over een actueel netwerk binnen de HvA. Nieuwe leden worden
geselecteerd op basis van een aantal criteria dat HvA United heeft geformuleerd en zijn
vastgesteld in samenspraak met de directeur HR. Bij het zoeken naar opvolgers streeft het
team naar een balans tussen teamleden die gewerkt hebben bij stafafdelingen, dienst en/of
faculteit (onderwijs).

De keuze van sprekers voor de lezingen, de invulling van themabijeenkomsten, sportactiviteiten
en nieuwsbrieven en het Activiteitenplan met de bijbehorende Begroting zijn de belangrijkste
onderwerpen van de vergaderingen. Ook de borging van HvA United in de organisatie van de
HVA is een terugkerend gespreksonderwerp o.a. gezien de groei van het ledenaantal. leder
teamlid neemt zijn/haar verantwoordelijkheid in de organisatie van HvA United activiteiten. In
2023 heeft het team HvA United in totaal 5x keer live vergaderd.

Het kernteam, bestaand uit Saskia Simon-Themans en Afien Nap, codrdineert in samenspraak
met de teamleden HvA United activiteiten. Ook voert zij gesprekken met staven en diensten
bijv. met Evenementencodrdinatie over de dienstverlening voor en tijdens lezingen. Het
kernteam is gemiddeld 10 uur per week (2 personen) bezig met de organisatie van de
activiteiten, het onderhouden van contacten binnen en buiten de HvA en de reguliere
overleggen.
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e Beleidsafdeling en Dienst

Een jaarlijkse activiteit is een overleg met de HvA directeur HR. In dit overleg vindt afstemming
plaats over de activiteiten van HvA United en wordt het Activiteitenplan en de Begroting
besproken en vastgesteld. Helaas heeft er in dit verslagjaar door omstandigheden geen overelg
plaatsgevonden met directeur HR Nadia el Gargouri.

Het kernteam heeft begin van dit verslagjaar afscheid genomen van linking-pin HR Christine te
Roller en 1x live overlegd met haar opvolger. In november was er opnieuw een wisseling en
werd Audrey Tirdeni de nieuwe linking-pin HR voor HvA United. Het contact met haar verloopt
voornamelijk via de mail en online.

Ter ondersteuning en bevordering van haar activiteiten voerde het kernteam via TEAMS
regelmatig overleg met de beleidsafdeling Communicatie, de Webmaster, de dienst Facility-
services en andere HVA medewerkers.

4. Lezingen en bijeenkomsten

e Rondleiding

Voorafgaande aan de voorjaarslezing heeft
HvA United met de directie van de faculteit
Techniek een rondleiding georganiseerd in het
Jacoba Mulderhuis. Dit duurzame gebouw is in
gebruik sinds september 2022. Het biedt
ruimte aan met name de opleidingen van
Techniek. De deelnemers hebben het gebouw,
ontworpen door HvA-alumni Bouwkunde en
bestaande uit een hoog- en laagbouw en
verbonden door middel van een atrium aan het
Theo Thijssenhuis met bewondering kunnen
aanschouwen.

e Voorjaarslezing

'De Hittebestendige stad'

Jeroen Kluck, sinds 2008 lector Water In en Om de

Stad, onderzoekt hoe een klimaatbestendige inrichting van
steden in de praktijk vorm moet krijgen. Er is een groeiend
besef van urgentie om beter rekening te houden met
extremere omstandigheden.

Met zijn lectoraat bestudeert hij vraagstukken als 'hoe houden
we de stad leefbaar tijdens hittegolven'. Jeroen deelde tijdens
de lezing de onderzoeksresultaten en zijn visie op de
toekomst met de leden van HvA Unted. We hebben
handvatten gekregen hoe zelf aan de slag te kunnen gaan en
bij te dragen aan het vergroenen van onze omgeving en de
stad.
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e Najaarslezing

HvA en haar impact in de stad’
Rob Andeweg, programmamanager HvA in

de stad, is een van de HvA'ers, die
studenten, docenten, onderzoekers en
kennispartners verbindt aan de rijke
leeromgevingen in de stad o.a, met zgn.
‘Living Labs’. Hij blikte terug op 30 jaar HVA:
van onderwijsinstelling naar ankerinstituut
dat diepgeworteld is in de stad.

Aan de hand van inspirerende voorbeelden
ook van collega gepensioneerde HvA’ers in
de zaal illustreerde Rob het impactvolle
effect dat de HvA heeft op Amsterdam.

Zowel de voorjaars- als najaarslezing en de rondleiding werden goed bezocht. Voor de
lezingen hadden zich 80 - 100 leden aangemeld. In de rondleiding waren ruim 60 leden
geinteresseerd.

e HvA brede bijeenkomsten
Op de HVA brede bijeenkomsten zoals de Kennisparade en de Opening van het

Hogeschooljaar zijn de leden van HvA United ook welkom. De ervaring is dat hier in
tegenstelling tot de lezingen zoals al eerder opgemerkt minder belangstelling voor is.

5. Sportactiviteiten

Uit de twee jaarlijkse leden-enquéte
(2022), blijkt 0.a. de behoefte aan
sportieve bijeenkomsten met HvA United
collega’s.
De eerste activiteit ‘Wandelen door de
stad’ in mei 2023 was een succes.
Daarom is besloten om in samenwerking
met HvVA Sport (Roland Wessel en Klaas
i " de Leth) een mooi aanbod samen te

= o : — stellen.
Lucy Buddelmeijer, teamlid van HvA United, heeft aangeboden codrdinator voor de
sportactiviteiten te willen zijn.
HvA United organiseerde voor 2023 — 2024 vijf verschillende activiteiten nl. wandelen, jeu de
boules, bridgen, golf en roeien. Helaas is in verband met de weersomstandigheden de jeu de
boules geannuleerd. Voor roeien bleek te weinig belangstelling. De overige sportactiviteiten
vonden gretig aftrek.
In 2024 wordt een aantal sportactiviteiten gecontinueerd m.n. golf, wandelen, jeu de boules en
bridge.
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6. Website HVA United

Uit de enquéte 2022 bleek ook dat de website van HvA United minimale bekendheid geniet en
er weinig gebruik van wordt gemaakt. Dit heeft HvVA United ertoe doen besluiten om zowel naar
de inhoud als naar de lay-out (indeling) van de website te kijken. HvA United heeft zich als doel
gesteld meer verkeer naar de website te genereren en deze meer interactief te maken. Ook het
beeldmateriaal en de teksten op de website waren aan een update toe.

Randy Bundel, teamlid van HvA United, heeft aangeboden zijn expertise op dit gebied in te
willen zetten. Er is een aparte teamvergadering gewijd aan het inventariseren van ideeén over
de website. Het streven is om de lay-out vergelijkbaar te maken aan die van de Alumniwebsite
voor afgestudeerde studenten. Het project is halverwege 2023 in gang gezet en loopt door in
2024, dit in nauw contact met Ellen Vegter-Schnitker van de Beleidsafdeling Communicatie.

7. Communicatie

HvA United werft nieuwe leden o.a. via de slogan ‘Hoort zegt het voort’ en door het aanboren
van persoonlijke netwerken. Potentiéle leden worden ook geworven via een link in de
informatiebrief van HR/AC voor medewerkers, die op korte termijn met pensioen gaan. Het
team benadert haar leden vooral persoonlijk, dit is een van de USP’s van HvA United. Nieuwe
leden, die zich hebben aangemeld via de website worden via een persoonlijke mail welkom
geheten.

Dit verslagjaar hebben HvA United teamleden contact gehad met een van de HvA HR adviseurs
die in verband met toekomstige pensionering van niet Nederlandstalige medewerkers kennis
wilde nemen van het netwerk en haar activiteiten.

Onze contactpersoon bij de beleidsafdeling Communicatie Ellen Vegter-Schnitker,
communicatiemedewerker heeft in overleg met HvA United en met toestemming van de HvA
privacy-functionaris evenals vorig jaar een specifieke groep medewerkers actief benaderd om
het bestaan en de activiteiten van HvA United onder de aandacht te brengen. Het betrof die
medewerkers die binnen een V2 jaar met pensioen gingen.

Alle uitnodigingen voor bijeenkomsten en Nieuwsbrieven worden verstuurd via het
softwareprogramma Canopy Deploy/CLANG. Renee Hol, Webmaster HvA, is hierbij de steun
en toeverlaat voor HvA United en te allen tijde bereid om te adviseren en indien nodig
oplossingen te bieden bij problemen.

Dit jaar is er 4x een Nieuwsbrief verzonden met berichten over activiteiten van HvA United, van
de HvA in zijn algemeenheid en van samenwerkingspartners en waarin de sportactiviteiten
werden aangekondigd de zgn. HvA United Sport Nieuwsbrief.

8. Relatiemanagement
HvA United onderhoudt verschillende samenwerkingsverbanden met o.a. FLOOR, cultureel

platform HvA, GO HvA, de Stichting Urgenda en met de directeur Paul Disco van HvanA.
Een van onze leden is linking-pin tussen Urgenda en HvA United. Zij informeerde HvVA United
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over de ontwikkelingen op het gebied van duurzaamheid en haar contact met het netwerk
‘Grootouders voor het klimaat’. In 2023 is het contact met Grootouders voor het Klimaat minder
intensief geweest dan voorgaande jaren.

9. Customer Relation Management (CRM) software HvA-breed

De HvA gebruikt voor haar Alumnirelaties de software van Salesforce. HvVA United is van
mening dat haar ledenbestand professioneel geborgd moet worden nu haar ledenaantal 400 is.
Het kernteam was hierover in gesprek met Masja Secherling-van Santen,
programmamanager alumnibeleid en - beheer, maar dit heeft nog niet tot resultaat geleid.
HvA United is zich aan het oriénteren op licentiekosten en de meerwaarde van dit systeem, dit
ook in relatie tot de software die gebruikt wordt voor aanmelding lidmaatschap, uitnodigingen en
nieuwsbrieven (Canopy Deploy/Clang).

Aangezien er nog geen duidelijk beleid is geformuleerd t.a.v. het gebruik van een CRM-
software voor externe relaties zoals bijv. de leden van HvA United houdt HvA United vinger aan
de pols en hoopt in 2024 meer duidelijkheid hierover te krijgen. Zij zal in ieder geval weer de
draad oppakken in 2024.

10. Financién

HvVA United werkt zoals op de HvA gebruikelijk, met een begroting en realisatie van de
begroting gekoppeld aan haar Activiteitenplan. Voor 2023 had de HVA/HR een budget van

€ 8.000, - beschikbaar gesteld. Het Activiteitenplan 2023 en de bijbehorende Begroting® zijn
vastgesteld door de plaatsvervangend directeur HR.

Voor de realisatie van de Begroting 2023 wordt verwezen naar ‘Realisatie HVA United 2023’ .2

11. Tot slot

HvA United is inmiddels na acht jaar een stabiel, robuust en groeiend netwerk met enthousiaste
en betrokken leden en krijgt ook steeds meer bekendheid binnen de HvA. Oud-medewerkers
stellen het zeer op prijs dat de HvVA de mogelijkheid biedt om via HvA United contact te blijven
houden met hun vorige werkgever. Zij waarderen de betrokkenheid van de HvA bij haar oud-
medewerkers en zijn geinteresseerd in de ontwikkelingen in de HVA.

In 2025 bestaat HVA United 10 jaar. In de laatste vergadering van dit verslagjaar van HvA
United heeft een korte brainstorm in een teamoverleg plaatsgevonden over dit heuglijke feit. Het
idee is om aan het 2% lustrum evenals aan het 15 een feestelijk tintje te geven.

' Belangstellenden kunnen het Activiteitenplan en de bijbehorende Begroting 2023 opvragen bij HvA United. Mail
naar: hvaunited@hva.nl
2 Belangstellenden kunnen de Realisatie HvA United opvragen bij HvA United. Mail naar: hvaunited@hva.nl
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