Communicatie+
Creative Business

— Hogeschool
15 van Amsterdam

Handleiding
»% schrijfvaardigheid

CO+CB 2020/2021

Handleiding schrijfvaardigheid CO+CB
Creating Tomorrow



)

Handleiding schrijfvaardigheid

>p

Inleiding

Tijdens je opleiding sluit je modules af met een cijfer. Soms is de toetsvorm een tentamen,
maar vaker zal je tijdens je opleiding schriftelijke opdrachten moeten inleveren. Denk
bijvoorbeeld aan een adviesrapport voor een project, een stageverslag, een reeks artikelen.
We gaan ervan uit dat je een zeker niveau van schrijfvaardigheid beheerst én verder
ontwikkelt gedurende je opleiding. Dit document geeft je meer uitleg over het vereiste niveau
en over de ontwikkeling van je schrijfvaardigheid.

Veel succes!
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Welke niveaus van schrijfvaardigheid zijn er?

Taalvaardigheid is meer dan schrijven alleen. Ook (analytisch) lezen, beargumenteren en
mondeling presenteren en luisteren horen erbij. Vergelijk het met het aanleren van een
vreemde taal: ook dan gaat het zeker niet alleen om de schriftelijke verzorging. Toch richten
we ons in deze handleiding op schrijfvaardigheid, omdat je tijdens je opleiding modules vaak
afsluit met schriftelijke producten.

Tijdens je vooropleiding beheerste je al een zeker niveau. Sterker, vanaf het moment dat je
als kind leerde communiceren beheerste je al een niveau. Die ontwikkeling blijft doorgaan, al

was het maar omdat je je woordenschat uitbreidt. We onderscheiden in het Nederlands
onderwijssysteem de volgende niveaus van taalvaardigheid:

eind
basisonderwijs n
eind vmbo bb/kb
mbo 1/2
eind eind havo
vmbo gl/tl mbo-4
‘ eind vwo ‘ n

‘ hbowo

Deze niveaus zijn gebaseerd op de Commissie-Meijerink (2008/2009). De ‘F’ staat voor
fundament.

Welk niveau van schrijfvaardigheid verwachten docenten van je tijdens de opleiding?

We gaan ervan uit dat je je schrijfvaardigheid ontwikkelt. Dat kan omdat je steeds meer
‘vlieguren’ maakt (overigens niet alleen op het gebied van schrijfvaardigheid, maar ook op
het gebied van leesvaardigheid en presentatievaardigheden). Ook tijdens je stage ontwikkel
je je. Dit zijn de niveaus van schrijfvaardigheid waar je tijdens je opleiding aan werkt:

Jaar 1 (instroom, propedeuse): 3F: onafhankelijk

Jaar 2: 3F naar 3F+: van onafhankelijk naar zeer onafhankelijk

Jaar 3: 3F+: zeer onafhankelijk

Jaar 4 (uitstroom, afstuderen): 3F+ naar 4F: van zeer onafhankelijk naar vaardig
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Hoe zien die niveaus er in de praktijk uit?

3F: onafhankelijk (jaar 1)

De 3F-schrijver citeert bronnen en gebruikt eenvoudige argumenten. Het werk heeft een
duidelijke structuur en de zinnen lopen al goed, al zijn ze niet heel erg uitgebreid.

Fragment:

‘Met een schitterende vrije trap vanaf ruim

twintig meter verdubbelde Messi de score.

De sterspeler van Barcelona en dit Argentinié

knalde de bal in de 32ste minuut snoeihard in I_’

de rechterbovenhoek, buiten het bereik van

doelman Brad Guzan. Het betekende de 55 “ITE“““T'U““'.

goal van Leo in het shirt van zijn land,

waarmee hij zich alleen tot topscorer aller tijden van Argentinié kroonde. Guzan moest de
bal in de vijftigste minuut opnieuw uit het net vissen nadat spits Gonzalo Higuain hem had

gepasseerd.’
(Uit: Voetbal International)

3F-teksten kom je tegen in de langere artikelen van de meeste (online) tijdschriften (Linda,
Voetbal International). Let op: het taalniveau van berichtgeving als Nu.nl, AD.nl, De
Telegraaf-app, NOS.nl zit meestal op 2F-niveau: de zinnen zijn kort en zakelijk en gaan

minder de diepte in.
LINDA.
( — — e

(.

Het kan best dat je een studieboek in de propedeuse | f _' &
gebruikt met teksten op 4F- f
niveau. De meeste eerstejaarsstudenten die qua
schrijfvaardigheid op 3F-niveau zitten, begrijpen 4F-
teksten wel (leesvaardigheid), maar kunnen ze (nog) niet
zelf produceren.

Een eenvoudig (onderzoeks-)verslag of een
adviesrapport(je) in de propedeuse behoort ook tot het
3F-niveau, mits het niet te uitgebreid is en de docent
duidelijke schrijfinstructies over de opbouw aanbiedt.

3F+: zeer onafhankelijk (tweede helft jaar 2, jaar 3)

Hetzelfde als 3F, alleen is het tekstdoel vaak om een standpunt te verdedigen of een
abstract begrip uit te leggen, met gebruik van uitgebreide zinnen en uitdrukkingen (‘faan een
half woord genoeg hebben’) en begrippen (‘dominante interpretatie’) die nuance
aanbrengen.
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Fragment:

‘De framing in een artikel over Marokkaanse jongens kan door een foto van een
hangjongere gecombineerd met enkele woorden als overlast, diefstal of schoolverlaten, het
frame van deze groep als maatschappelijk probleem oproepen. Door deze woorden en
beelden herhaaldelijk in elkaars omgeving te presenteren wordt dit een dominante
interpretatie waarbij de lezers en kijkers aan een half woord genoeg hebben en al snel de
andere samenhangende eigenschappen koppelen die bij het frame horen, terwijl die
eigenschappen helemaal niet genoemd of getoond worden.’

(Uit: studieboek Beeldtaal, perspectieven voor makers en gebruikers, Van den Broek e.a.)

3F+ teksten kom je tegen in de meeste lange (online) artikelen van nieuwsmedia als NRC,
de Volkskrant, Het Parool, maar ook in de meeste studieboeken uit jaar 1.

4F: Vaardig (tweede helft jaar 4)

Hetzelfde als bij alle vorige niveaus, alleen heeft de tekst vaak een stevig onderwerp en
stevige invalshoek en verwijst de 4F-schrijver naar minder voor de hand liggende, maar
betrouwbare bronnen. Het niveau zit dus niet alleen in de schrijftechniek, maar ook in de
onderzoeksvaardigheden van de schrijver. De schrijver is analytisch en diepgravend.

Fragment:

De neoliberale transformaties van de laatste decennia, zoals bijvoorbeeld door Naomi Klein
in haar The Shock Doctrine (2009) beschreven, hebben ook gevolgen gehad voor de
culturele communicatie. Wij zijn minder en minder gerechtigd om culturele markten zodanig
te structureren en te regelen dat diversiteit van culturele uitdrukkingsvormen in het
bewustzijn van heel veel mensen een betekenisvolle rol kan spelen. Dat is een probleem
van de eerste orde.’

(Uit: Adieu auteursrecht, vaarwel culturele conglomeraten, essay van Joost Smiers en
Marieke van Schijndel)

4F-teksten kom je tegen in achtergrondartikelen over complexe zaken in serieuze
journalistieke media en studieboeken. Een onderzoeksscriptie behoort hier ook toe.
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Taalnorm: Hoe beoordelen docenten je schrijfvaardigheid?

Alle docenten beoordelen je werk op zowel inhoud (heb je de leerdoelen behaald?) als vorm
(dus: hoe je de tekst hebt geschreven).

Voor de vorm krijg je niet altijd specifiek punten toegekend, maar je taalverzorging moet wel
voldoende zijn. We bedoelen dan de zinsbouw/stijl (‘type 1’) en (werkwoord)spelling op
woordniveau (‘type 2').

Je docent zet na het lezen van je teksten kruisjes in een zogenaamd taalscoremodel. Dit
model is onderdeel van beoordelingsformulieren van vakken die je afsluit met een schriftelijk
product (in plaats van een tentamen).

Je haalt de taalnorm als je zowel bij type 1 als 2 een voldoende hebt.

Heb je een onvoldoende voor schrijfvaardigheid, dan geeft de docent een 1,0. Je werk
voldoet dan niet aan de ‘taalnorm’.

Type Onvoldoende Voldoende

Type 1:
Zinsbouw, formulering

Type 2:
(Werk-) woordspelling

Type 1: Zinsbouw, formulering

Dit type taalfout gaat bijvoorbeeld over de tone of voice (passend bij het genre van de
opdracht), juiste lengte van zinnen, grammatica en stijl, maar ook over taalgebruik algemeen
(dan/als, uitdrukkingen, verwijzingen, hun/hen). Ook toepassing van interpunctie
(leestekens) hoort hier bij.

Type 2: (Werk-) woordspelling

Dit is een oordeel op woordniveau en staat meestal los van feedback op de inhoud. Denk
aan werkwoordspelling (d/t- fouten), typefouten, hoofdlettergebruik, spatiéring.

Je kunt mooie zinnen schrijven (en dus voldoende scoren op type 1) die toch barsten van de
taalfouten (en dus ‘onvoldoende’ scoren op type 2). Je hebt de taalnorm dan dus niet
gehaald.
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Andersom kan ook: een veel te jolige toon voor een onderzoeksrapport (onvoldoende scoren
op type 1) dat verder foutloos gespeld is (voldoende scoren op type 2). Je hebt de taalnorm
dan ook niet gehaald.

Loop je teksten dus altijd kritisch door!

Wat is de grens tussen voldoende en onvoldoende? Er is een richtlijn. De richtlijn voor een
eenheid van 500 woorden of A4 aan tekst:

5 of meer fouten van type 1 en/of 2: = onvoldoende, maar docent heeft het vetorecht om ook
bij minder fouten taalnorm-1 toe te kennen.

Deze richtlijn is echter niet absoluut. Twee keer ‘ik wordt’ op €én pagina getuigt immers niet
bepaald van ‘voldoende’ bij type 2. De docent heeft dus altijd de mogelijkheid om op basis
van wat hij/zij vindt zelf een oordeel te vellen. Bij twijfel overlegt je docent met een collega.
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Voorbeelden van veelgemaakte fouten

Type 1: Zinsbouw, formulering

Verkeerde verwijzing (het meisje die, de politie dat);

Congruentiefout (het bedrijf heeft hun medewerkers ontslagen, mijn ouders raadde mij
dat boek aan);

Interpunctie onjuist (Tony een al wat oudere heer met grijs haar is de vriend van mijn
moeder);

Kop is niet geschikt of nietszeggend (Zo vader zo zoon);
Citaten onjuist weergegeven (“Dit is dus een fout”. Zei mijn docent);

Tone of voice past niet bij het schrijfdoel (In dit onderzoek hebben we dus gekeken of
het wel zo lekker liep bij Glamour);

Spreektaal (Nou, het is dus zo dat onze onderzoeksresultaten...)

Zinnen zijn onnodig lijdend geformuleerd (Het drankje wordt ingeschonken door mij’ i.p.v.
actief: Ik schenk het drankje in);

Zin loopt als geheel slecht (Automobilisten hebben die over de Langekamp rijden,
hebben namelijk erg slecht zicht op een fietsoversteekplaats waarbij die fietsers
voorrang hebben);

De zin is te lang of te kort (De meeste mensen die we hebben ondervraagd hadden niet
veel tijd maar zijn echt wel bereid om onze enquéte in te vullen en zoals het er nu uitziet
krijgen we alles voor de deadline klaar. Of: We hebben het onderzocht. Het is niet zo erg
als het lijkt. De meeste mensen willen nog best betalen voor journalistiek.

Jongeren downloaden veel apps);

Verkeerde uitdrukkingen en formuleringen/verbasteringen (Hedendaags zijn er veel
jongeren actief op de sociale media);

Gebruik van verschillende verteltijden (Het was een koude zondagochtend. Hij zit aan de
tafel en kijkt naar buiten);

Foutieve samentrekkingen (lk heb het koud en mijn computer aangezet);

Verkeerd gebruik hen/hun; Verkeerd gebruik als/dan.
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Type 2: (Werk-) woordspelling

d/t-fouten;

Jou/jouw;

Me (bezittelijk gebruikt);

Spelfouten algemeen (koppeltekens, hoofdlettergebruik, namen verkeerd gespeld);

Verkeerde samenstellingen van woorden (opzich is er niks aan de hand, we gaan
opzoek naar de oorzaak, deur waarder, media onderzoek)

Typefouten (Devrouw is hier wel vaker geweest. Ben je niet jalloers?).

10
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Extra informatie

Wil je weten hoe je correct moet rapporteren en bronnen moet vermelden, kijk dan op
bib.hva.nl via ‘Diensten en Bronnen vermelden.

Wil je opzoeken hoe het ook alweer zit met bepaalde taalregeltjes? Ga naar
www.taalwinkel.nl en/of bestudeer het boekje Schrijfhulp van Lise Hesemans en Jos
Schillemans (2e druk / Boom Lemma). Dit boekje is eveneens opgebouwd van groot
(tekstopbouw) naar klein (spelling).

Wil je oefenen? De HvA heeft een speciale oefen-app: http://taaluniversum.appspot.com/,
maar ook op de website van het boekje Schrijfhulp (link staat genoemd in het boekje) kun je
oefenen.

11
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Wat moet je doen bij een onvoldoende voor schrijfvaardigheid?

Wat moet je doen bij een onvoldoende voor schrijfvaardigheid en je dus de taalnorm niet
hebt gehaald? Een docent is geen foutenteller; hij/zij hoeft niet elke fout aan te geven, maar
moet wel aangeven hoe je scoort op de drie ‘types’.

1 Bekijk op welk ‘type’ je een onvoldoende
hebt gescoord. Loop je tekst door en ontdek
waar je fouten zitten.

Als je de fouten hebt ontdekt en zelf weet
hoe je ze moet herstellen, dan herstel je ze.
Twijfel je kijk dan in het boekje ‘Schrijfhulp’

of op www.taalwinkel.nl voor de juiste
informatie.

Snap je de regels ook na de uitleg niet? Ga

dan naar de afdeling Taalondersteuning van
Studentenzaken of neem contact op met

taalondersteuning@hva.nl
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