Privacy Statement Hogeschool van Amsterdam, faculteit
Gezondheid

De Stichting Hogeschool van Amsterdam (HvA) handelt conform de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG). In dit Privacy Statement informeert de HvA je over de wijze waarop in het
kader van de Global Mind Monitor met jouw persoonsgegevens wordt omgegaan en wat je rechten zijn.

1. Contactgegevens verantwoordelijke:

Faculteit Gezondheid is onderdeel van de HvA. De HvA is de verantwoordelijke voor het verwerken van
de persoonsgegevens zoals benoemd in dit privacy statement.

De contactgegevens zijn:
Stichting Hogeschool van Amsterdam
Wibautstraat 3b
1091 GB Amsterdam
(Postbus 1025, 1000 BA Amsterdam)

2. Functionaris gegevensbescherming

De HvA heeft een functionaris voor de gegevensbescherming aangesteld die erop toeziet dat de
persoonsgegevens volgens de regels worden verwerkt. De functionaris voor de gegevensbescherming is
aangemeld bij de Autoriteit Persoonsgegevens en is te bereiken via
functionarisgegevensbescherming@hva.nl

3. Soorten persoonsgegevens

De data uit de Global Mind Monitor survey die je invult, worden gebruikt om het mogelijk te maken om
de resultaten van de survey aan jou te leveren.

De volgende persoonsgegevens worden verwerkt via deelname aan de Global Mind Monitor:

- NAW-gegevens: voornaam, achternaam, emailadres
- Onderwijsgegevens: opleiding, cohort, studiejaar
- Survey resultaten: antwoorden op vragen uit de GMM

Alle gegevens zijn noodzakelijk voor de hierna omschreven doeleinden.

4. Doeleinden van verwerking

De HvA verwerkt persoonsgegevens voor welbepaalde doeleinden. De persoonsgegevens in de Global
Mind Monitor worden verwerkt ten behoeve van:
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1. Meting van de eigen interculturele competenties van de deelnemer, zelfreflectie hierop en een
handreiking voor de verdere ontwikkeling daarvan.

2. De geanonimiseerde gegevens (dus zonder directe of indirecte verwijzing naar jou) worden
verzameld in een database met de antwoorden van alle aangesloten Nederlandse en Belgische
instellingen en gedeeld met Hogeschool Zuyd. Hogeschool Zuyd doet onderzoek met de
geanonimiseerde en geaggreerde data.

5. Grondslagen voor verwerking

Om jouw persoonsgegevens te mogen gebruiken moet de verwerking zijn gebaseerd op grond van jouw
toestemming voor deze specifieke verwerking. Deze toestemming kun je op ieder moment weer
intrekken.

- Je kunt het verzoek doen om je account inclusief de antwoorden op de vragenlijst te
verwijderen. Dit kun je doen door een mail te sturen naar: helpdesk@gmm.international
Daarna worden je account en de testresultaten binnen 1-3 werkdagen verwijderd.

De antwoorden die al zijn opgenomen in de dataset voor Hogeschool Zuyd kunnen niet verwijderd
worden, omdat ze niet herleidbaar zijn naar jou.

6. Ontvangers van persoonsgegevens

De HvA schakelt derden in om de verwerking te verrichten. Met deze derden heeft de HVA
verwerkersovereenkomsten gesloten. Daarin zijn afspraken vastgelegd die je privacy rechten
waarborgen.

De HvA maakt gebruik van de volgende verwerkers:

e Etil Global Mind Monitor - Global Mind Monitor - GMM - home NL

7. Verwerking geanonimiseerde en geaggregeerde gegevens door derde partij

Alleen de geanonimiseerde en geaggregeerde data worden door Etil Global Mind Monitor gedeeld met
het lectoraat International Relationship Management van Hogeschool Zuyd, die als opdrachtgever van
het onderzoek alle data van alle deelnemende opleidingen/instellingen in Nederland en Belgie
verzamelt. Hogeschool Zuyd doet onderzoek met geanonimiseerde en geaggregeerde GMM data. De

gegevens in deze dataset zijn ontdaan van jouw persoonsinformatie en zijn daarom niet meer te
herleiden tot jou als persoon.

8. Buitende EU

Jouw persoonsgegevens blijven binnen de EU.
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9. Bewaartermijnen

Bij een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens past ook dat de HvA deze niet langer bewaart dan
nodig. De HvA volgt daarbij de wettelijke verplichtingen, en voor zover het niet in een wet geregeld is,
volgt de HvA de “Selectielijst Hogescholen” van de Vereniging Hogescholen.

Voor deze verwerking hanteert de HvA de volgende bewaartermijn:

- Jouw persoonsgegevens, inclusief de antwoorden op de vragenlijst blijven in de Global Mind
Monitor bewaard tot maximaal 1 jaar na het verlaten van de instelling, of tot het moment dat je
zelf je toestemming intrekt.

10. Beveiligingsmaatregelen

De HvA ziet erop toe dat Etil Global Mind Monitor passende technische en organisatorische maatregelen
heeft genomen om het verlies van persoonsgegevens of onrechtmatige verwerking te voorkomen.

11. Je rechten bij verwerking van persoonsgegevens
Jouw rechten zijn op grond van de AVG de volgende:

- hetrecht op inzage: Je kunt zelf je persoonsgegevens inzien via het portal van de GMM.

- hetrecht op correctie (rectificatie): mocht er een fout zijn gemaakt in de verwerking van jouw
persoonsgegevens, heb je het recht om dit aan te laten passen via: juridischezaken@hva.nl

- het recht op vergetelheid (wissen van persoonsgegevens): je kunt, zonder opgaaf van redenen,
een verzoek doen om je persoonsgegevens te laten verwijderen via:

helpdesk@gmm.international
- Als de verwerking van persoonsgegevens plaatsvond op basis van je toestemming, kun je je
toestemming zonder opgaaf van redenen op ieder moment intrekken via:

helpdesk@gmm.international

12. Klachten

Als je van mening bent dat de HvA de privacyregels en/of haar privacybeleid niet goed naleeft, kun je
een klacht indien bij de Functionaris Gegevensbescherming. Dit kan ook als je niet tevreden bent over
de afhandeling van een eerder verzoek of bezwaar. Je kunt een klacht indienen via:
functionarisgegevensbescherming@hva.nl

Je kunt vanzelfsprekend ook een klacht direct indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via: Autoriteit
Persoonsgegevens |
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