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Centrale Medezeggenschapsraad


Verslag CMR 

1 maart 2011
14.30 uur

Aanwezig: 
A.de Jager (p) voorzitter, P. Rijnierse (p), W. Brouwer (p), K. Rowell (p), W. v.d. Giesen (p), M. Sundermeijer (p), A. van Schendelen (p), C. Post (p), I. Ersintepe (s), S. Parabirsing (s), A. de Nijs (s), R. Baas (s), M. Zander (p), N. Kania (s), S. Vermaak (s), R. Smit (s), M. Sahin (s),
Afwezig met bericht: 

M. Adhin (p), F. Kraal (p), J. v.d. Dikkenberg (p), T. Miller (s), M. Nabih (s), 

P.Pamma (s),
Afwezig zonder bericht: 

H. Moes (s)
Gasten: 
G. Paulissen, W. Baumfalk, A. v.d. Laan

Toehoorder:

M. v.d. Berg
Voorzitter: A.de Jager (p)
Griffier: A.H.M.M. van Furstenberg
1.
Opening/vaststelling agenda
De voorzitter opent om 14.30 uur de vergadering en heet alle aanwezigen welkom. Met name worden G. Paulissen, W. Baumfalk welkom geheten die een presentatie zullen geven over de voortgang van het SIS. 

De agenda wordt definitief vastgesteld.
2.
Presentatie SIS Willem Baumfalk 

De voorzitter geeft het woord aan W. Baumfalk die een presentatie zal geven over de ontwikkelingen betreffende het project SIS  dat als samenwerkingsproject Sans in 2005 is opgestart. Ongeveer een jaar geleden is er eveneens een presentatie gegeven over het SIS aan de CMR en er is toen afgesproken dat er een nieuwe presentatie zal worden gegeven als het SIS live gaat.
Sans staat voor Samenwerking Nieuw Studenteninformatie-systeem. Sans is een gezamenlijk project van de universiteiten van Amsterdam, Leiden en Tilburg en de Hogeschool van Amsterdam voor een nieuw inschrijf- en volgsysteem voor studenten op basis van Peoplesoft Campus Solutions. Dat komt in de plaats van Volg+, Boomonline en de digitale studiegids.  Binnen de HvA worden bij de domeinen verschillende systemen gebruikt voor de cijferwerking. Er is nu een uniform systeem voor de HvA en dat zal op bijna alle hogescholen en universiteiten worden gebruikt. Voor alle onderwijsvragenden en onderwijsbetrokkenen één system en een efficiëntere administratie door losse systemen te vervangen door één geïntegreerd systeem. 

W. Baumfalk licht de historische ontwikkelingen toe die hebben geleid tot het voorliggende project evenals de doelstellingen en de huidige stand van zaken.
Het is de bedoeling dat SIS gefaseerd zal worden ingevoerd vanaf april tot eind 2011 waardoor de kwetsbaarheid van het systeem zal worden gereduceerd. Als er een functionaliteit aan de orde is zoals de BAS zal dat live gaan op dat moment. Het is wel belangrijk dat het studieprogramma in april is vastgesteld evenals het OER dat dan eveneens moet zijn vastgesteld. Dat betekent dat het college tijdig de OER aan de raad moet hebben aangeboden. Er is ook veel geïnvesteerd in training voor alle belanghebbenden. Vanaf oktober kunnen studenten zich aanmelden voor minoren en inschrijven op tentamens vanaf november en het instellingsdiploma aanvragen. Vanaf oktober kunnen docenten presentielijsten tentamens en overige aangemaakte studieactiviteiten opvragen
Vanaf november kunnen de docenten cijfers invoeren.
Verder kunnen docenten mailen naar aan aangemaakte studieactiviteiten gekoppelde studenten

Studieloopbaanbegeleiders kunnen vanaf oktober studievoortganggegevens van “hun” studenten opvragen en notities per student vastleggen vanaf november. Mailen naar de studenten vanaf december. Vanaf oktober kan de examencommissie verzoekschriften en bezwaarschriften verwerken en studieadvies opstellen en bekendmaken vanaf januari 2012

A.van Schendelen vraagt hoe privacygevoelig de gegevens zijn en hoe lang ze erop blijven staan. G. Paulissen laat weten dat er allerlei beveiligingsstappen ingebouwd zijn in het systeem. Elke gebruiker heeft een eigen autorisatie. Er zal nog een extra beveiliging worden ingebouwd voor de cijfers door middel van Tan-codes. N. Kania vraagt hoe flexibel het systeem dat wil zeggen kunnen er daarna nog cijfers worden gewijzigd. Volgens G. Paulissen is dat wel mogelijk maar zijn daar wel extra stappen voor ingebouwd en zal er rond het systeem een procedure voor moeten worden opgezet. W. Baumfalk geeft aan dat voor het bewaren van cijfers een wettelijke termijn geldt. Aangaande vertrouwelijke notities zijn deze gegevens niet voor iedereen zichtbaar. In het domein zullen zelf afspraken moeten worden gemaakt voor bewaartermijnen van deze gegevens. In het systeem staan gegevens van actieve studenten tot zeven jaar geleden. Daarvoor zal alles gearchiveerd moeten worden.
De domeinen zijn verder zelf verantwoordelijk voor de medewerkers die met het systeem gaan werken. G. Paulissen geeft dat men nog een ronde gaat maken langs alle domeinen om dit systeem te presenteren. S. Sarabirsing vraagt wat er gebeurt als het systeem niet goed werkt. G. Paulissen geeft aan dat er altijd kan worden teruggevallen op Volg+ dat tot eind 2011 nog in de lucht wordt gehouden. A. de Nijs vraagt hoe de studenten worden geïnformeerd. G. Paulissen laat weten dat vooralsnog de studenten door middel van digitaal materiaal en filmpjes hun weg zullen vinden in het nieuwe systeem. De administratieve krachten die met dit systeem gaan werken worden momenteel getraind. De docenten worden als laatste getraind door trainers uit het domein. De voorzitter vraagt of het invoeren van dit nieuwe systeem nog consequenties heeft voor het personeel dat nu de cijfers invoert met Volg+. Gaan zij vervolgens ook werken met het SIS systeem. 
Volgens G. Paulissen vinden er binnen de domeinen gesprekken plaats met de mensen die nu met het oude systeem werken. Het is aan de domeinen om daar de mensen voor te dragen. Het ligt voor de hand dat deze medewerkers ook met het nieuwe systeem gaan werken.Het SIS systeem zal vooralsnog niet leiden tot bezuinigingen. Er zullen soms andere werkzaamheden voor terugkomen. N. Kania vraagt of er ook nog andere veranderingen voor de studenten komen. Verder vraagt hij of het mogelijk is dat er een snelkoppeling komt voor cijfers en roosters op de homepage. G. Paulissen meldt dat als de student inlogt hij op het selfservicepage komt waar al deze gegevens zichtbaar zijn. P. Rijnierse vraagt of het oude systeem ook nog geldt voor de februari instroom. G. Paulissen laat weten dat in september de februari instroom zal worden geconverteerd in het nieuwe systeem.
W. Baumfalk geeft aan dat het SIS systeem ook een verbinding tot stand kan brengen met andere systemen zoals het roostersysteem Syllabus plus.

P. Rijnierse meldt dat de CMR een vastgestelde notitie van het college heeft ontvangen over het functioneel beheer bij de HvA en de UvA op voorstel van de stuurgroep ICT en bedrijfsvoering. Zijn vraag is wat de relatie is van de stuurgroep SIS met de stuurgroep ICT en bedrijfsvoering. W. Baumfalk geeft aan dat het college heeft gekozen voor het centraal aansturen van het functioneel beheer van het SIS Het gaat om belangrijke grote applicaties want het is niet alleen SIS maar ook SAP en Syllabus plus en dat is zo groot dat het niet alleen binnen de domeinen kan worden beheerd maar wenselijk is om dat ook centraal aan te sturen. Er is nu een kwartiermaker aangesteld die een ronde zal maken langs alle domeinen om daar onderzoek naar te doen.  G. Paulissen geeft aan dat nu het plan is om het eerste halfjaar gezamenlijk het beheer te nemen en vervolgens zal in september voor een deel het beheer worden overgenomen door de domeinen. De specialisten van SIS maken zich zorgen over de uitgangspunten voor het functioneel beheer SIS, die besproken worden in bovengenoemde  notitie. In deze notitie wordt als voornaamste uitgangspunt genoemd dat het functioneel beheer weliswaar grotendeels lokaal (op de domeinen) zal worden uitgevoerd, maar centraal georganiseerd en aangestuurd moet worden. Het volgen van de huidige lijn van functioneel beheer (deels centraal en deels decentraal belegd) zou een te groot risico opleveren voor het succesvol implementeren van SIS-Volg. De specialisten zijn echter van mening dat juist het volgen van de nu voorgestelde lijn een groot risico voor succesvolle implementatie zou zijn. Vanuit de raad wordt gemeld dat deze zorgpunten verder worden besproken in het gremium waar dit thuishoort.
De voorzitter bedankt G. Paulissen en W. Baumfalk voor hun presentatie en zij verlaten de vergadering.
3.
Mededelingen DB/CMR
· De voorzitter deelt mee dat K. v.d. Toorn had besloten om met een gemeenschappelijke verklaring te komen naar alle medewerkers over de kwestie handenschudden. Hij heeft dit besluit weer teruggetrokken omdat dat misschien teveel aanleiding zou geven voor nieuwe vragen. Er is uiteindelijk besloten om in Havana een bericht te plaatsen waarin het standpunt van de CMR wordt weergegeven zoals besproken in de overlegvergadering CMR/CvB over bovengenoemde kwestie.

4.
Ingekomen/uitgaande stukken

Brief CvB/CMR aanpassing medezeggenschapsreglement


Het college heeft aan de raad een aangepast medezeggenschapsreglement aangeboden waarvan kennis is genomen.
5.
Vaststelling notulen

Vaststelling notulen overleg CMR 1 februari 2011
Tekstueel

Blz. 4 pt 8: september wordt gewijzigd in december

De notulen worden met inachtneming van de voorgestelde wijzigingen definitief vastgesteld met dank aan de griffier.

6.
Instellingsplan

Opm. M. Zander Instellingsplan
Advies cie F&R Instellingsplan

(ter bespreking/ter instemming)
In het concept-instellingsplan is voor een deel de input van de raad verwerkt en voor een deel niet overgenomen. Verleden week heeft een delegatie van de CMR samen met A. Trommel hoofdstuk 1 herschreven met uitzondering van het vierde ijkpunt dat niet is overgenomen.  De focus lag op dat hoofdstuk omdat daar met name onderwijs en onderzoek in staat beschreven. Alles is verder overgenomen door het college. Er is voorgesteld dat de domeinvoorzitters in de convenanten het 4e ijkpunt moeten opnemen. Op basis van het nieuwe instellingsplan zal er een vertaalslag moeten plaatsvinden naar de convenanten.  
R. Baas is van mening dat wij nu niet moeten instemmen met het instellingsplan gezien de brieven van de deelraden DOO en DMCI die op het verzoek van de CMR eveneens input hebben aangeleverd over het instellingsplan. Daarin staat toch veel onderbouwde argumenten om niet in te stemmen met dit instellingsplan. A. van Schendelen sluit zich hierbij aan want er moet toch voldoende draagvlak zijn bij de domeinen om hiermee in te stemmen. Verder is zij benieuwd naar het standpunt van de UvA. W. Brouwer deelt mee dat de CSR niet heeft ingestemd met dit instellingsplan en de COR wel met een mits. 

Er ontstaat discussie binnen de raad over wel of niet instemmen met het instellingsplan. De voorzitter stelt voor om in te stemming te brengen wie voor is om in te stemmen met het voorliggende instellingsplan. Met meerderheid van stemmen wordt niet ingestemd  met het voorliggende instellingsplan. 
Het college zal hiervan op de hoogte worden gebracht.

7.
Centralisatie functioneel beheer

(ter bespreking)


Dit onderwerp is al besproken bij punt 2.
8.
Programma Hei-2 daagse

(stand van zaken)

De voorzitter geeft aan dat de werkgroep voor het programma van de Hei-2daagse een aantal punten heeft aangeleverd voor de invulling hiervan. W. Brouwer en M. Zander hebben een aantal suggesties gedaan en die zullen verder worden geconcretiseerd waarna het programma opnieuw zal worden geagendeerd.
9.
Jaarverslag HvA


(ter vaststelling)

Het jaarverslag van de CMR is rondgestuurd. W. Brouwer zal nog een aantal tekstuele wijzigingen doorgeven waarna het in het volgende CMR-overleg zal worden geagendeerd ter vaststelling.
10.
Rapportage commissies

De voorzitters van de cie’s doen verslag inzake het gevoerde overleg.
Dit agendapunt wordt naar het volgende overleg verschoven.
11.
Rondvraag/W.v.t.t.k.
· W. Brouwer meldt dat hij samen F. Kraal. R. Baas, A. de Nijs en S. Parabirsing op een overleg van de COR GOR en CSR is geweest waarin gesproken is over de toekomstvisie 2020.  Verder had men het idee bij de UvA dat een aantal masters nu bij de VU plaatsvinden. Opgemerkt wordt dat het opvallend was dat bij de UvA eerder bekend was dat de Rector HvA J. Bussemaker was dan bij de HvA.

· C. Post meldt vanuit de voorbereidingsgroep OER dat er een heikel punt is in de OER en dat is verplicht oormerken of de BAS norm aanpassen. Verder is de vraag welke relatie er is is inzake de SOS projecten. Volgens M. Zander komt er een audit over het SOS project. C. Post heeft het verzoek aan het DB of zij aan het college willen vragen of 16 contacturen voor alle opleidingen verplicht zijn.

· M. Zander meldt dat het college nu wel de instellingstoets heeft aangevraagd waardoor er een beperkt accreditatieregime wordt ingevoerd.

· Op verzoek van C. Koppenol wordt er gezocht naar studenten en mede werkers ten behoeve van het studentenstatuut. Het betreft  drie bijeenkomsten. C. Post, I. Ersintepe, S. Parabirsing en R. Baas als 2e reserve geven zich op
12.
Sluiting







De voorzitter sluit de vergadering en bedankt alle aanwezigen. 
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